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Was ist eigentlich Material Handling?





Amt für Gabelstapler



Keine Veränderung von 0 auf 100



− Es geht nicht alles auf einmal

− Wir müssen akzeptieren, dass nicht jeder alle unser e Inhalte liest 
(und lesen will)

− Wir dürfen nicht zu viele Vorkenntnisse voraussetze n

− Vielen ist es schlicht egal, was um sie herum passi ert

− Buzzword-Bingo nervt die meisten Mitarbeiter nur no ch

− Jeder Mensch tickt anders – wir alle haben unterschi edliche 
Überzeugungen und Erwartungen





„Das ist doch alles Mist! 
Früher war alles besser“

„Ob das was bringt. 
Schauen wir mal.“

„Wann legen wir 
endlich los?“













Neues Selbstverständnis


