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Fake News & Dirty Data

THE AVERAGE ADULT HAS

ONE TESTICLE

Meaningful > Just True

CONTENT SHOULD BE USEFUL, NOT JUST PRETTY ‘v‘

vert.ms/Baddata




T H E N EW * Wie gefahrlich sind Fake News?

* Wie wirke ich entgegen?

R U L ES . Welche Tools kann ich nutzen?
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http://money.cnn.com/interactive/media/the-macedonia-story/

PAPST FRANZISKUS SCHOCKIERT DIE WELT:
Unterstiutzt Donald Trump bel US-Wahl

Breaking News: Sarah Palin im

Krankenhaus. Von Auto angefahren.



FAKE NEWS


https://techcrunch.com/2017/10/19/18-pessimistic-opinions-on-the-next-10-years-of-fake-news-and-5-optimistic-ones/
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.,--- alex tan '  Follow ."
\ @mineifiwildout h vy

no more eating xanax in 2018 we eating tide
pods from now on

844 am - 9 Dec 2017

7.117 Retwests 25,662 Likes ‘ Q ﬂ 0 @ ﬁ ' e, g

QD 70 1 7.1k ) 26K




Replying to @ TDX__

Our Product is absolutely not to be consumed. Plesae, if you
have, drink a glass of water or milk and contact the Poison
Control Center(800-222-1222) or a Doctor Immediately.

11:17 PM - Jan 17, 2018

eople are talking about this

Contact your physician or your local poison control center. Also,
call us at 1-800-679-8433 so we can find out how you're doing.
Thanksl!

AM - Jan 17, 2
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ghSnobiety


https://www.instagram.com/lilmiquela/?hl=de

‘ lilmiquela € - Folgen

lilmiquela [l

xxstormy P PP P
jcremiahr The true queen!
hollywoodcakes.emc &)

jasmine_rowe261206 | could see one of
your wires hanging out your ears you are a
robot

syd_anne76 @jackiethestaffyofficial it's a
fuckin robot. A.l is taking over the world
one robot at a time

bret.kincaid this models a fucking robot

@samxrice

samxrice @bret.kincaid your mom is a
fucking robot

cristalrosehardy @jon_g_hardy

ion a hardv @cristalrosehardv | don't aet

2 G [

Gefallt 63.103 Mal



https://www.instagram.com/lilmiquela/?hl=de
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£™. Kylie Jenner @

sooo does anyone else not open
Snapchat anymore? Or is it just me... ugh

this is so sad.

75,100 Retweets 3755321kes O S H O O @




Market summary > Snap Inc
NYSE: SNAP - Feb 22, 11:26 AM EST

17.45us +1.19 (6.38%)

1 day 5 day 1 month 3 month 1 year 5year

19.02 Wed, Feb 21 1:30 PM
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Wie nutze ich Social Listening fur die PR?




I Sie konnen Social Media nicht ignorieren...

( Niema Movassat @ \
N
@NiemaMovassat

Ist es Dummheit? Da weil3 man eben, was
man kriegt, wenn man #CDU wahlt:
Menschenverachtung und Abgehobenheit.

@ Peter Tauber @

@petertauber

@Golo677 @welt Wenn Sie
was ordentliches gelernt haben,
dann brauchen Sie keink drei
Minijobs.

87 RETWEETS 76 ,GEFALLT MIR“~ANGABEN

00:02 - 4. Juli 2017

87 Retweets 190, Gefallt mir'-Angaben @ c 0 e@ Q b s £
\C‘ 29 0 87 v/ O 190 B j

a

talkwalker %

24



Sie konnen Social Media nicht ignorieren...

In'tv
Peter Tauber n-tv Der Sahra Wagenknecht BUDDY SPEZIAL
Twitter Nachrichtensender Twitter Twitter
110 Ausgehende Links Facebook 28 Ausgehende Links 21 Ausgehende Links
68 Ausgehende Links
BLOGS
= =
= =
<t o
MAGAZIN
TAGESZEITUNG
TWITTER
TV/RADIC
FACEBOOK
3 Jul 1354 19:54 01:54 07:54 13:54 19:54 01:54
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( Joe Miller @ @Joe Miller - 22. Mai 2016 )
Been waiting for over 2 weeks for a new @postbank card and pin AGAIN. Time to
just change bank and be done. Worst service EVER
& Original (Englisch) (ibersetzen
Q 21 1 22 N QO 86 =

#% Postbank

fosbenk’ @ postbank

h

Antwort an @Joe_Miller

, thanks for getting in touch with us. Please
ask your question in German, so we can
answer it. [br]

& Original (Englisch) Gibersetzen

08:21 - 23. Mai 2016

164 Retweets 149 ,Gefallt mir'-Angaben 3 z ‘: e‘. Q ‘gi;?:—.

\_

I Sie konnen Social Media nicht ignorieren...

-

Joe Miller @ @Joe_Miller - 23. Mai 2016
What did | mention about service?

Postbank @postbank
Antwort an @Joe_Miller

, thanks for getting in touch with us. Please ask your question in German, so
we can answer it. [br]

@ Original (Englisch) Gbersetzen

O 28 11 45 Q m i3]
@sparkasse
Antwort an @Joe Miller

If you ever feel like switching your bank
account.. We do speak English %2

@ Original (Englisch) Gibersetzen

kM:Sd - 23. Mai 2016

26

a

talkwalker %



I Wie nutze ich Social Listening fur die PR?
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I FAZIT: Erkenntnisse aus den Monitoring fur sich nutzen

From social
insights to
business
impact

Schiitzen, Messen und
Optimieren

Sie die Wirkung lhrer Marken-
kommunikation

-
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Reputation und Marken schiitzen

Issue Tracking /
Themen folgen

Reputation
Management

Krisen-
Management

Performance messen, Alerts und Reporting

PR Measurement

Eigene Kanale
messen

Brand Health
Measurement

Bewerben der eigenen Marken und Kampagen

Influencer Content Ideatiqn & Consumer Insights
Management Recommendations
Wettbewerbs- Trends finden Campaign
analyse & folgen Optimization
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