





Sie wissen, worin
- der Zweck 1hres
Immer gute Unternenmens
Geschichten- besteht und auch,
Erzahler was daraus folgt

Erfolgreiche
Grunder sind




Erfolg
+ Wachstum
“+ Diversifizierung ”
+ Globalisierung
+ Borsengang

Mit der Zeit verlieren viele Organisationen
Ihre handlungsleitende Ordnung aus dem Blick



i
—Konstellation ausmachen

—Nordstern wiederfinden

—Kurs bestimmen



Corporate Purpose = True North

Nutzen, den ein Unternehmen
stiftet, ...

... Indem es zur Bewaltigung
gesellschaftlicher
Herausforderungen beitragt ...

... und zwar per Geschaftsmodell.



Creating Shared Value

\ﬁ\’ MY Ly

By
/

J, -
1F :
o \;E j\;}%{: s
o iy X‘
SR

Es geht um den nachhaltigen
Zugang zu allen Ressourcen,
die das Geschaftsmodell
erfordert.

Der ist zu strategiekonformen
Kosten nur dann sicherzustellen,
iIndem fur alle Betelligten und
Betroffenen hinreichender
Mehrwert geschaffen wird.






SWir mussen uns erinnern, warum sie bei
uns sind: um zu etwas beizutragen, das
groler ist als sie selbst.

Es ist entscheidend, eine klare
Zweckbestimmung zu artikulieren — eine
Story, die wir teillen und der wir dienen
konnen.”

Millenials

Jack Dorsey
CEO, Twitter & Square



,Der Vertrag zwischen Organisation und
Individuum wandelt sich.

Der alte Vertrag sah so aus: ,Ich arbeite,
um Zeug zu kaufen, das mich glucklich
macht.’

Der neue Vertrag wird sein: ,Ich arbeite,
um mich glucklich zu machen.’

Ich sehe nicht viele Unternehmen, die
realisieren, wie tiefgreifend dieser Wandel
werden wird.”

Demografischer Wandel

Lynda Gratton
London Business School




Leadership

,Verantwortung — etwa im Umgang mit
Ressourcen [...] muss zur DNA von
Unternehmen werden.

Im Grunde muss es das Ziel sein, CSR-
Abteilungen uberflissig zu machen, well
das unternehmerische Handeln per se

Okologische und soziale Fragen enthalt."

Tim Hottges
CEO, Deutsche Telekom ||||||||



Strategie
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,Die Gesellschaft wendet sich zunehmend
an den Privatsektor und fordert, dass
Unternehmen ein breiteres Spektrum
gesellschaftlicher Herausforderungen
adressieren.

Tatsachlich sind die o6ffentlichen
Erwartungen an Ihr Unternenmen niemals
grol3er gewesen.

Die Gesellschaft verlangt, dass
Unternehmen einem sozialen Zweck
dienen.”

Kapltalmarkt

Larry Fink
CEO, Blackrock



,Die Ideen einer erweiterten Co rporate Governance

gesellschaftlichen Zweckbestimmung von
Unternehmen besitzen das Potenzial, die
Reformen der Corporate Governance auf
unbekanntes Terrain voranzutreiben.

Das erfordert die Auseinandersetzung mit
neuen Fragen:

« wie die Leistung von Unternehmen zu
messen und zu vergleichen ist,

wie Unternehmen zur Rechenschaft zu
zlehen sind und

wie Anreizsysteme flr Manager zu

gestalten sind.” Martin Lipton | | |
Founding Partner, WLRK || | | |




,verantwortliches Handeln

von Unternehmen ist eine elementare
Voraussetzung dafur, dass Soziale
Marktwirtschaft funktionieren kann.”

,2Wir durfen uns nicht damit abfinden, dass
ein ganzer Sektor des Wirtschaftens, der
aus der Digitalisierung erwéachst, vielleicht
nie Teil der sozialen Partnerschaft wird.”

Politik

Dr. Angela Merkel
Bundeskanzlerin




Zivilgesellschaft

,Der Kampf im Hambacher Forst dreht
sich um eine Grundfrage:

Was ist wichtiger — kurzfristiger Profit oder
langfristiges Wohlergehen?

Deutsche Welle

Sonya Diehn ||||||||






Wen wir im 4. Quartal 2018 befragt haben Il
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Berufstatige erwarten,
dass Unternehmen
gesellschaftliche
Verantwortu ng
tlbernehmen.

Das beeinflusst ihre
Arbeitgeberwahl starker

als thr Konsumverhalten.



Dass Unternehmen
gesellschaftliche
Verantwortung
tUbernehmen,
erwarten altere
Berufstatige nicht
weniger als
Millennials.




Berufstatige halten es

fir eine relevante oder
sogar zentrale Aufgabe
von Topmanagern,

daflr zu sorgen,

dass |hr Unternehmen
gesellschaftliche
Verantwortung tbernimmt.






Worin besteht der Zweck von Unternehmen?

(far alle Befragten auf3er den Topmanagern)

Gewinnmaximierung Gemeinwohlbeitrag Beides gleichermalden

(fur die Topmanager)
Gewinnmaximierung




Gesellschaftliche Verantwortung
von Unternehmen bedeutet:

« Gerechter Lohn fur alle
Mitarbeiter

« Schonender Umgang mit
Natur und Umwelt

« Schaffung und Erhalt von
Arbeitsplatzen

Alle aul3er

Topmanager:

64%
62%

4 7%

Nur IHHHI
Topmanager:

19%
36%

- 29%






Viele Management-
Herausforderungen in

Unternehmen haben
mit Purpose zu tun.
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This is NOT about
making money.

That’s a result.

Start with Why!

The things that make

Why is PURPOSE,

the higher goal
a company pursues,
the reason It exists.

The Golden Circle | Simon Sinek | startwithwhy.com

them outstanding.

The products they sell or
the services they provide.
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Wertschopfung |\|H|||

Verantwortung

DEVELOPMENT
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Transformation







BCCCC Reifegrad-Modell fiir Corporate Citizenship i

Dimensions

VES

Elementary

Engaged

Innovative

Integrated

Transforming

Strategic Intent

Legal Compliance

License to Operate

Business Case

Value Proposition

Market Creation

PR Lip Service: Supporter: Steward: Champion: Visionary:
P Out of Touch In the Loop On Top of It In Front of It Ahead of the Pack
S Marginal: Functional: Cross-Functional: Organizational: Core:
Staff-Driven Ownership Coordination Alignment Business-Driven
BT Defensive: Reactive: Responsive: Pro-Active: Defining:

Sl Ad-hoc Policies Programs Systems Strategy
Stake_holdgr Unilateral Interactive Mutual Influence Pa_rtnershlp/ Multi-Organization
Relationships Alliance
Transparency Flank Protection Public Relations Public Reporting Assurance Full Disclosure
Management Jobs, Profits, Philanthropy, Stakeholder Sustainability / o B e
Approach Taxes Envir. Protection Management ESG o




Vielen Dank furs Zuhoren. Let’s discuss!
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Prof. Dr. Christopher Storck

Professor fur Strategie und
Kommunikationsmanagement

Q

Quadriga

Hochschule

christopher.storck@quadriga.eu
www.quadriga-hochschule.com

Partner
hll HERING

cstorck@heringschuppener.com
www.heringschuppener.com

SCHUPPENER

@KommStrategie
www.linkedin.com/in/christopherstorck




