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Leadership – die einzige 
Konstante ist der Wandel?!

Anke Schmidt – Leiterin Corporate Communications 
& Government Relations, BASF SE
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BASF steht für Chemie, die verbindet –

für eine nachhaltige Zukunft

Nutrilan®

Sokalan®

Superabsorber

Luquafleece®

Tinosorb®

Infinergy®

Cellasto®

Coatings

Tinuvin® Ultramid®

Omega-3
Trilon® M

ecoflex® /
ecovio®

Stunden
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Komplexität

steigt. 
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Arbeitsweise

Führung

Organisation Kommunikations-
verhalten
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Quelle: Hofmann, Josephine; Wienken, Valerie: Digital Leadership. Führung in der digitalen Transformation: Forum Digital Leadership 2018, Stuttgart: Fraunhofer IAO, 2018.5

Organisation
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Topic Teams @BASF

❖ Themenspezifisch: Integriertes Arbeiten zu 

den Themen Kunststoffe und Carbon 

Management.

❖ Flache Hierarchien:

❖ Kollaboration: Austausch mit anderen BASF-

Einheiten und Communities. 

Steering Committee Project Sponsor

Project Lead

Project Team:

Media Relations, Branding, Site Relations, 

Internal & External Communications, …
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Vom Leader zum Coach 
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Führung
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Arbeitsweise

Quelle: IDG-Research Services: „Arbeitsplatz der Zukunft 2018“.
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New Work @BASF
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Flexibles und virtuelles Arbeiten

• unterschiedliche Arbeitszeitmodelle

• flexible nutzbare Technologien und
Bürokonzepte

Mobiles Arbeiten

• 68,4% arbeiten im FlexOffice*

• 38,1% arbeiten gelegentlich oder 
regelmäßig** mobil

* BASF-Befragung zum FlexOffice. 

** BASF-Mobilitätsbefragung 2017.

Generationenübergreifend
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Digital Leadership – #liveitleadit 
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Vertrauen
Empowerment

Digitale Kompetenz
Flexibilität

Führen auf Distanz

Führung
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„Wir müssen reden, Herr Safranski!”
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allgemein

separiert

verteilt

passiv

indirekt

inselartig

individuell

integriert

kollektiv

aktiv

direkt

plattform-

übergreifend

1990 2019

rein sachlich empathisch

Kommunikation

Kommunikations-
verhalten
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◼ Ziel: Strategie Peer-to-Peer vermitteln

◼ Reichweite: 400 Mitarbeiter

◼ Erfolgsmessung: 62 % fühlten sich besser über 

die Strategie informiert, 95 % hat die 

Veranstaltung gut oder sehr gut gefallen

◼ Ziel: Mitarbeiter erreichen, die nicht an üblichen 

Formaten teilnehmen können (z.B. Schicht, 

Vertrieb) 

◼ Reichweite: Ca. 50 Mitarbeiter

◼ Erfolgsmessung: direkter Austausch mit Vorstand 

kommt sehr gut an, angesprochene Themen 

werden besser verstanden

Tat-Sachen. Strategie in der Praxis 4:1 Videochat per Webex
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Direkte und digitale Führungskompetenzen kommen zusammen.  
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Hat sich 

wirklich so 

viel 

gewandelt? 






